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Codice di Condotta per le attivita di telemarketing e teleselling
La procedura di adesione

17 marzo 2025, ore 10:00 - 12:30

Apertura dei lavori
Luigia Grasso, Affari Legislativi e Regionali, Diritto d’Impresa - Confindustria

Saluti del Presidente dell’Organismo di Monitoraggio
Raffaella Grisafi

Codice di Condotta e Organismo di Monitoraggio: stato dell’arte
Filiberto Brozzetti, Componente dellOrganismo di Monitoraggio

Giovanni Maria Riccio, Componente del’Organismo di Monitoraggio

La procedura di adesione al Codice di Condotta

Sergio Aracu, Segretario Generale dell’Organismo di Monitoraggio
Q&A

Conclusioni
Carlo Sabetta, ASSTEL
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Informativa sul trattamento dei dati personali

Ai sensi del Regolamento Ue n. 679/2016 (c.d. GDPR), in questa sezione vengono fornite le informazioni in merito al trattamento dei
dati personali dei soggetti che si iscrivono al Webinar “Codice di Condotta per le attivita di telemarketing e teleselling. La procedura
di adesione”, che si terra il 17 marzo 2025, attraverso la piattaforma Zoom (di seguito: “Webinar”).

Titolare del trattamento

Confindustria, con sede legale in Viale dell’Astronomia, 30 — 00144 Roma, e-mail: privacy@confindustria.it.

Tipologia di dati trattati

Nei limiti delle finalita e delle modalita definite nella presente informativa, sono oggetto di trattamento i dati identificativi e di contatto
degli iscritti al Webinar, quali nome, cognome, ente di appartenenza e indirizzo e-mail.

Finalita e base giuridica del trattamento
| dati personali saranno trattati per le seguenti finalita:

a) registrare la partecipazione al Webinar ed eseguire le attivita correlate all'organizzazione e allo svolgimento dello stesso,
compreso l'invio di comunicazioni di servizio (es. eventuali modifiche del programma, invio materiale, altri avvisi). Tale
trattamento si basa sulla necessita di dare seguito a e/o di soddisfare la richiesta di iscrizione al Webinar e, pertanto, ai
sensi e per gli effetti dell’art. 6, par. 1, lett. b) del GDPR, non necessita del consenso dell'interessato;

b) adempiere agli obblighi normativi, nonché alle disposizioni impartite da Autorita a cio legittimate. Il trattamento & necessario al
rispetto degli obblighi legali cui & soggetto il Titolare e, pertanto, ai sensi e per gli effetti dell'art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR, non
necessita del consenso dell'interessato.

Natura del conferimento dei dati personali

Il conferimento dei dati personali € facoltativo, ma necessario ai fini dell’iscrizione e della partecipazione al Webinar e del
conseguente invio di comunicazioni di servizio. Un eventuale rifiuto a conferirli impedisce di dar seguito all’'iscrizione.

Rapporti con il co-organizzatore del Webinar

Il Titolare informa che condividera i dati personali con Assotelecomunicazioni (ASSTEL), co-organizzatrice del Webinar, che, in
qualita di autonomo titolare, li trattera esclusivamente per finalita inerenti all’'organizzazione e allo svolgimento dello stesso. Tale
condivisione si basa sul legittimo interesse della co-organizzatrice a conoscere gli interessati che si iscrivono e partecipano al
Webinar, pertanto, ai sensi e per gli effetti dell’art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR, essa non necessita del consenso dell’interessato.
In ogni caso, all'interessato € riconosciuto il diritto di opporsi, in qualsiasi momento, alla condivisione dei propri dati personali
con ASSTEL.

Confindustria non & responsabile dell’'utilizzo dei dati personali degli iscritti al Webinar da parte di ASSTEL. Per maggiori
informazioni sul trattamento dei dati personali da parte di ASSTEL e per I'esercizio dei diritti dellinteressato, contattare
Assotelecomunicazioni, Via Barberini, n. 11, 00187 Roma, e-mail: info@asstel.it.

Modalita, ambito e durata del trattamento
Il trattamento & effettuato mediante I'utilizzo di procedure prevalentemente informatizzate.

| dati personali sono trattati dal personale di Confindustria, che agisce sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine alle finalita e
alle modalita del trattamento.

| dati personali potranno essere comunicati a: i) strutture esterne, che svolgono per conto di Confindustria compiti di supporto (es.
servizi informatici), nella loro qualita di Responsabili del trattamento; ii) soggetti pubblici in ottemperanza a obblighi di legge o a
disposizioni impartite da Autorita a cio legittimate, che eseguiranno le rispettive attivita di trattamento in qualita di autonomi Titolari.

Poiché il Webinar si svolge attraverso la piattaforma Zoom, i dati identificativi dei partecipanti saranno visibili ai soggetti che
interverranno all’evento.

| dati personali saranno trattati per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle finalita per cui sono raccolti e conservati
per un periodo di un (1) mese dalla data di svolgimento del Webinar, salvi termini piu lunghi prescritti ex lege.

Diritti degli interessati

In qualsiasi momento, gli interessati hanno il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, 'aggiornamento e la
relativa cancellazione. E, altresi, possibile richiedere la limitazione del trattamento e la portabilita del dato. Queste richieste potranno
essere rivolte a Confindustria, Viale dell’Astronomia, 30 — 00144 Roma, e-mail: privacy@confindustria.it.

Inoltre, nel caso in cui si ritenga che il trattamento sia stato svolto in violazione della normativa sulla protezione dei dati personali, &
riconosciuto il diritto di presentare reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali, Piazza Venezia, 11 - 00187 - Roma.




